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PROCEDURA ODBIORU PRODUKTOW OD PACJENTOW | KOREKT ROZLICZEN Z NFZ -
w oparciu o pismo NFZ z dnia 11 stycznia br.

Warszawa, 11.01.2024 r.
Szanowni Panstwo,

Ze wzgleddw szczegodlne] ostroznosci, firma Reckitt/Mead Johnson Nutrition Trading
Poland Sp. z 0. o. podjeta decyzje o wycofaniu ze sprzedazy dwdch serii produktow
Nutramigen LGG Complete, zywnosci specjalnego przeznaczenia medycznego,
stosowanego w alergii na biatka mleka krowiego (ABMK)

Wycofaniu podlegaja ponizsze serie produktéw:

e Nutramigen 1 LGG Complete o numerze serii: 702066, ZL3F8X, data produkcji:
08.06.2023, data waznosci: 01.07.2025

e Nutramigen 2 LGG Complete o numerze serii: 702074, ZL3F9S, data produkciji:
09.06.2023, data waznosci: 01.07.2025

W zwigzku z tym zwracamy sie do Panstwa z prosbg o zwrot produktow tych serii do
hurtowni, z ktérych zostaty one zakupione, jesli tylko nadal sg one u Panstwa dostepne.

Jednoczes$nie zwracamy sie z prosbg, na podstawie ostrzezenia publicznego Gtdwnego
Inspektoratu Sanitarnego z dnia 5 stycznia br. zatytutowanego: Dobrowolne wycofanie
z obrotu handlowego dwdch partii Zywnosci specjalnego przeznaczenia medycznego
o umozliwienie pacjentom zwrotéw produktéw z tej serii zgodnie z ponizszg informacija
NFZ -

W przypadku dokonania przez pacjentow w aptece zwrotu produktéw ww. serii, w
stosunku do ktérych NFZ wyptacit aptece refundacje, apteki sg zobowigzane do ztozenia
wniosku o otwarcie okresu rozliczeniowego i dokonania korekty sprawozdawanych
danych. Wniosek o otwarcie okresu rozliczeniowego w celu ztozenia korekty, moze
zosta¢ ztozony wytgcznie przez apteke do oddziatu wojewddzkiego NFZ, z ktérym ma
podpisang umoweg”

e Pacjent zwraca produkt do apteki, w ktérej zrealizowat recepte, podpisuje
dokument dokonania korekty i otrzymuje zwrot pieniedzy w ustalonym z dana
apteka terminie.

e Apteki przyjmujg zwroty produktdéw wytacznie z dwoch wyzej wymienionych
serii.

e Apteka powinna przyjg¢ zwrot réwniez otworzonych i napoczetych produktéow.

e Apteka* po odbiorze produktéw wystepuje do wtasciwego wojewddzkiego
oddziatu NFZ o otworzenie poprzedniego okresu rozliczeniowego w celu
dokonania korekty sprawozdanych danych. Przedmiotowe whnioski apteka moze
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sktada¢ w terminie 3 miesiecy od daty zamkniecia danego okresu
rozliczeniowego, nie pdzniej jednak niz do 15 marca 2024. (* dotyczy aptek, ktére
majg podpisang umowe z NFZ na wydawanie refundowanego $rodka

spozywczego specjalnego przeznaczenia wydawanego na recepte)

e Apteka zwraca produkt do hurtowni. Istotne jest, zeby zwrot nastgpit do 60 dni

od dnia ogtoszenia wycofania z rynku, czyli do dnia 5 marca 2024.
e Hurtownia wystawia fakture korygujaca dla apteki.

e Nastepnie hurtownia zwraca caty odebrany towar do podmiotu od ktérego
zakupita zwracane produkty i na podstawie dokonanego zwrotu otrzyma korekte

faktury.

Zdajemy sobie sprawe, ze jest to dla Panstwa dodatkowa i ktopotliwa aktywnosc i
bardzo prosimy o zrozumienie i wspotprace w tym procesie. Nasze dziatanie jest
podyktowane troska zaréwno o zachowanie najwyzej jakosci naszych produktow i jest
wyrazem szczegodlnej ostroznosci, jak i zapewnieniem pacjentom mozliwie jak

najbardziej dogodnego dla nich sposobu zwrotéw przedmiotowych serii produktéw.

Z wyrazami szacunku,

Bartosz Olesny
Cztonek Zarzadu Mead Johnson Nutrition Trading Poland Sp. z o. o.
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Zatacznik:

- pismo NFZ z dnia 11.01.2024 znak sprawy: NFZ-DGL.4330.2.2024 2024.11479.KOEL

Numer serii umieszczony jest na spodzie puszki.
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