calc

Centrum szkoleniowe

Specjalistyczny warsztat jezykowy CALC

Opieka farmaceutyczna w komunikacji
z pacjentem obcojezycznym

Warsztat punktowany - 2 punkty edukacyjne
Termin zajec
13 stycznia 2011 (czwartek) godz. 17:30

Czas trwania warsztatu
150 minut (3 x 50 minut)

Miejsce szkolenia: Krakéw, ul. Sw. Filipa 23/6

Koszt: 65 zt od osoby (ptatne przelewem przed zajeciami)

Forma zajeé
Stacjonarny warsztat interakcyjny w grupie maksymalnie 10 osobowej. Zajecia

prowadzone sg w catosci w jezyku angielskim.

Program i cele szkoleniowe

v" Nauka i ¢wiczenie niezbednych specjalistycznych zwrotow i
stownictwa farmaceutycznego potrzebnych w komunikacji z pacjentem
anglojezycznym.

v Cwiczenie zdolnosci przeprowadzania kompletnego wywiadu
farmaceutycznego oraz udzielania poprawnej i zrozumiatej dla pacjenta
porady farmaceutycznej.

v Cwiczenie jasnego i profesjonalnego informowania pacjentéw
obcojezycznych o poprawnym uzyciu i przechowywaniu lekéw,
postepowaniu w sytuacjach zagrozenia zycia lub nagtego pogorszenia sie
stanu zdrowia oraz profilaktyki zachorowan.

v' Zapoznanie sie z oczekiwaniami pacjentow z zagranicy wobec

farmaceuty oraz z réznicami w leczeniu danych schorzen.
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Centrum szkoleniowe

Materiaty szkoleniowe

Podczas zajec kursanci dostajg specjalistyczne merytoryczno-jezykowe

autorskie materiaty stworzone specjalnie z przeznaczeniem na warsztat.

Liczba miejsc ograniczona.

Zapisy i kontakt

Centrum Szkoleniowe CALC
tel. 502 675 195
info@calc.pl
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