Centrum Szkoleniowe CALC oraz Okregowa lzba Aptekarska w Krakowie zapraszajg na
specjalistyczny warsztat jezykowy dla farmaceutéw.
Za udziat w szkoleniu przyznawane sg 2 punkty edukacyjne.

Temat: Opieka farmaceutyczna w komunikacji z pacjentem obcojezycznym.
Warsztat prowadzony jest w catosci w jezyku angielskim w matej grupie.
Kursanci dostajg specjalistyczne autorskie materiaty szkoleniowe oraz biorg czynny udziat w
zajeciach.
Termin: 23 kwietnia 2010 r. (piatek), godz. 16:00 — 19:00
Ptatnosé: 60 zt od osoby

Miejsce: Centrum Szkoleniowe CALC, Krakéw ul. Bozego Ciafa 23, | pietro sala konferencyjna

Program i cele szkoleniowe:

e Nauka i ¢wiczenie niezbednych specjalistycznych zwrotow i stownictwa
farmaceutycznego potrzebnych w komunikacji z pacjentem obcojezycznym.

e Cwiczenie zdolnosci przeprowadzania kompletnego wywiadu farmaceutycznego oraz
udzielania profesjonalnej i zrozumiatej dla pacjenta porady farmaceutyczne;j.

e Zapoznanie sie z oczekiwaniami pacjentow z zagranicy wobec farmaceuty oraz z

réznicami w leczeniu danych schorzen.

Zapisy i kontakt:

Centrum Szkoleniowe CALC

info@calc.pl

www.calc.pl
tel. 502 675 195
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